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QUEM SOMOS?

A trajetdria da RM Hospitalar teve inicio em 1995, quando José Pereira de Oliveira e Silene
Barbosa dos Santos Oliveira decidiram fundar uma distribuidora de medicamentos e
produtos hospitalares em Goiania, estabelecendo-se como uma das pioneiras no setor. O
nome da empresa, RM, é uma homenagem carinhosa aos filhos do casal, Raphael e Michelle,
destacando a importancia da familia na construcdo de uma empresa robusta e competente.

Nos primeiros 8 meses de atividade, a RM Hospitalar enfrentou desafios e dificuldades na
distribuicdo, operando em uma modesta sala no setor Coimbra. No entanto, gracas a
dedicacao e esfor¢co incansaveis dos fundadores, a empresa iniciou um crescimento gradual,
resultando na contratacao dos primeiros funcionarios, muitos dos quais permanecem parte
integrante da equipe até os dias de hoje.

Ao longo dos mais de 25 anos de existéncia, a empresa ergueu sua sede atual na Aw.
Sonnemberg, n?544 - Cidade Jardim, Goiania, passando por expansdes significativas para
atender aos mais elevados padrbes de qualidade. Os soécios, mantendo uma visao
empreendedora, acreditam na construcao progressiva de uma empresa sélida por meio de
dedicacao e perseveranca.

A RM Hospitalar, ao longo de sua jornada, firmou parcerias estratégicas e acumulou
experiéncias valiosas, evoluindo constantemente em seus processos e mantendo um
compromisso inabaldvel com a qualidade de seus produtos e servigcos. Destacando-se pela
solida estrutura organizacional e de governanca, a empresa assegura a integridade em seus
negocios. Em seus mais de 25 anos de atuacao, a RM Hospitalar ndo apenas preservou uma
reputacdo ilibada, mas também incorporou praticas de compliance, garantindo a
transparéncia, ética e o aprimoramento continuo em todas as suas operacoes.

QUAL A NOSSA BANDEIRA?

DISTRIBUIR BEM, FAZ BEM!



Exercemos com exceléncia nossa atividade de distribuir medicamentos e produtos
hospitalares. A bandeira da RM Hospitalar é erguida com o compromisso inabalavel de
construir saude, qualidade e confianga ao longo de mais de 25 anos de dedicacao incansavel.
Guiada pela visao empreendedora de seus fundadores, a empresa nao apenas superou
desafios, mas também se tornou um farol de integridade e exceléncia no ramo de distribuicédo
de medicamentos e produtos hospitalares. Sob a égide da transparéncia, ética e melhoria
continua, a RM Hospitalar representa ndo apenas uma histéria de sucesso, mas um
compromisso constante com a salde e o bem-estar, refletindo a exceléncia em cada produto,
servico e parceria estabelecida.

MENSAGEM DA DIRETORIA

O Codigo de Conduta da RM Hospitalar reflete os valores fundamentais expressos em nossas
politicas de compliance, destacando nosso compromisso inabaldvel com o crescimento,
ética, integridade e confiabilidade que permeiam todas as nossas interagcdes. Elaborado com
0 propdsito de proporcionar uma compreensao clara de nossos principios, este documento
reforca e consolida nossa dedicacdo aos padrdes éticos e de conformidade. Expressamos
nossa sincera gratidao pela participacao de cada profissional ligado a RM Hospitalar e
reiteramos nosso comprometimento integral com os conceitos e principios delineados em
nosso Cadigo e politicas de Compliance.

Este documento é de aplicagcao obrigatdria entre nossos colaboradores, estabelecendo-se
como referéncia essencial para nossos prestadores de servico e parceiros comerciais.
Embora nao busque abranger todas as nuances do cotidiano empresarial, o Cédigo oferece
orientacdes claras e ndo negociaveis. Em consonancia com nosso compromisso declarado
com o crescimento, ética, integridade e confiabilidade, ratificamos este documento como
parte integrante e vinculativa de nossa atuacao empresarial.

José Pereira de Oliveira

Sdécio Proprietario e Diretor Administrativo

Silene Barbosa dos Santos Oliveira

Sdcia Proprietaria e Diretora Financeira

POR QUE TEMOS UM CODIGO DE CONDUTA?

O Codigo de Conduta foi criado para definir os principios da nossa empresa, conscientizar e
comprometer os nossos colaboradores, fornecedores de produtos ou servigos e parceiros em
geral com as normas éticas corporativas da RM Hospitalar.



A RM Hospitalar estd empenhada em conduzir suas relacbes de maneira transparente,
honesta e integra. Comprometemo-nos a realizar e gerir nossas atividades comerciais em
conformidade com as leis antissuborno e anticorrup¢ao em vigor em todas as jurisdi¢gdes.
Esse compromisso nao se restringe apenas aos ambitos estaduais, estendendo-se igualmente
as esferas municipais do nosso Estado.

E responsabilidade compartilhada por todos, incluindo colaboradores, prestadores de
servicos, fornecedores e terceiros, alinhar-se aos mais elevados padrbes éticos em
consonancia com a missao, visao e valores da RM Hospitalar. Essa dedicacdao deve ser
partilhada conjuntamente com a Alta Direcao da empresa.

Instamos a todos a comprometerem-se com nossas politicas de Compliance, procedimentos
e normas que servem como guia para a aplicagcao pratica dos valores éticos no dia a dia
laboral enquanto membros desta organizacao. Todos os individuos, sejam eles pessoas fisicas
ou juridicas, vinculados a esta politica, tém a obrigacdo e sdo compelidos a relatar qualquer
violagdo deste Codigo de Conduta ou de outras politicas de Compliance. A integridade
coletiva é essencial para mantermos um ambiente de trabalho ético e em conformidade.

ETICA CORPORATIVA

O Compliance é um processo continuo e se torna sustentavel ao ser incorporado na cultura
de nossa empresa, e no comportamento e na atitude das pessoas que trabalham para ela. A
RM Hospitalar estd empenhada em manter seu programa de Compliance pautado em um
sistema de gestdo que promove a prevencao, deteccao e resolucdo de conduta que nao
esteja em conformidade com as leis aplicaveis, regulamentos, politicas ou o Cddigo de
Conduta Etica.

Etica corporativa é o conjunto de valores e principios adotados por uma empresa que
demonstra a forma como a organizagao se posiciona perante a sociedade e retrata a sua
cultura. Por meio de politicas e coédigos, a organizagcdo estabelece o comportamento
esperado pelos seus colaboradores, clientes e fornecedores para que estes reflitam a sua
ética.

QUEM PRECISA SEGUIR ESSE CODIGO?

Todos os colaboradores, sécios, clientes, fornecedores de produtos ou servicos que se
relacionam com a RM Hospitalar.

Os Funcionarios, Prestadores de Servicos, Terceiros e Fornecedores tém a obrigacao de
cumprir todas as leis aplicaveis aos setores de atuagao da RM Hospitalar (leis, regulamentos e
normas em geral), bem como todas as leis que proibem praticas de corrupg¢ao e que possam
ensejar responsabilizacdo de nossa empresa por atos de seus Funcionarios ou Terceiros,
incluindo a Lei n.2 12.846/2013 (“Lei Anticorrupcao”) e a Lei n.2 8.429/1992 (“Lei de
Improbidade Administrativa”).



MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO

Nossa missao € fornecer produtos e servicos com qualidade e
garantir a satisfacdo de nossos clientes em busca de uma
melhoria continua dos resultados e do sistema de Gestdo da
Qualidade.

COMO CUMPRIR ESSA MISSAO?

E necessario o envolvimento de todos, bem como a transparéncia
e zelo com o cumprimento das normas da nossa empresa.

VISAO E
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A RM Hospitalar visa ser a distribuidora de medicamentos e
produtos hospitalares com a melhor qualificacao do Centro Oeste.

Em consequéncia alcancar premiagdes nacionais e internacionais,
de forma constante em razdo da nossa gestao da qualidade e ética
nas relacdes comerciais.

VALORES

INTEGRIDADE

Buscamos sempre a melhor decisdo no servico com equidade
perante  nossos colaboradores, fornecedores, clientes,
comunidade e sdcios, alicercados a honestidade e a ética.

ETICA

Mantemos a convivéncia harmoniosa pautada no respeito,
disciplina, transparéncia e seriedade com fornecedores,
colaboradores, clientes, comunidade e sécios.

TRANSPARENCIA

Temos compromisso com as informagdes prestadas aos nossos
colaboradores, fornecedores e clientes , garantindo a clareza e
uma comunicagao eficiente.

IGUALDADE

Promovemos a inclusdo social e combatemos qualquer ato
discriminatorio.

QUALIDADE

Aperfeicoamos 0s processos de gestao pessoal e operacional, a
fim de alcancar os melhores resultados.




COMO APLICAR ESTES VALORES NO DIA A DIA?

Expectativas para o Comportamento Etico:

Como representante da RM Hospitalar, é primordial que vocé atue com honestidade e
demonstre integridade em todas as circunstancias. Depositamos confianga em vocé para
fazer escolhas éticas em todos os momentos. Este Cédigo oferece diretrizes gerais, embora
ndo seja exaustivo. Ressaltamos que estas orientagdes ndo substituem a necessidade de ler,
compreender e aderir as politicas e procedimentos especificos, praticas comerciais,
processos e as leis e regulamentacdes de saude pertinentes a RM Hospitalar.

Na maioria das situacdes, 0 bom senso serve como um excelente guia. Se vocé encontrar um
problema que parec¢a pouco claro, € recomendavel procurar a orientacao do seu supervisor
inicialmente. Caso isso ndo esclareca a questao, é essencial buscar assisténcia adicional até
que o problema seja resolvido de maneira clara, inclusive acionando o Canal de Compliance.
Vocé pode entrar em contato através do e-mail compliance.rm@integracompliance.com ou
visitar nosso site www.rmhospitalar.com. Importante destacar que os questionamentos serdao
atendidos e respondidos pela empresa Integra Compliance & Consultoria LTDA.

O QUE ESPERAMOS DAS NOSSAS RELACOES?

Cumprir a lei;

e Apoiar, investir e fiscalizar o funcionamento de
nosso programa de Compliance;

e Ser o0 primeiro a cumprir as normas da empresa;

sOcClosS e Estabelecer vinculo com empresas que atendam

as diretrizes deste cédigo de conduta;
« e Ser transparente com assuntos de interesse da

.‘ . empresa, incluindo orgamentos e reunides;

e Controlar e proteger o patrimbénio fisico e

Proprietéarios e diretores intelectual da empresa;

e Apoiar os treinamentos que sao indispensaveis
para o desenvolvimento operacional e financeiro
da empresa,;

e Coibir dentro da empresa: ofensas, assédio,
intimidacao, exploracao de qualquer natureza,
violéncia ou favorecimento ilegal;

e Garantir que todas as normas do setor sejam
aplicadas e cumpridas dentro da organizacao.




COLABORADOR

Contratados nos termos da CLT

Cumprir a lei;

Executar as atividades com eficiéncia e
transparéncia preservando os principios e valores
da RM Hospitalar;

Cumprir as normas e politicas da empresa;
Participar sempre dos treinamentos que sao
indispensaveis para o desenvolvimento
operacional e financeiro da empresa;

Respeitar e valorizar a diversidade sem
discriminagcao de qualquer espécie, garantindo a
inclusao social;

Manter o respeito, dignidade e cooperagao nas
relacdes sociais.

Registrar informacdes relacionadas ao trabalho de
forma fidedigna, precisa e clara.

FORNECEDOR

&

Contratados com o objetivo de
oferecer produtos ou servigos.

Cumprir a lei;

Possuir condutas éticas e ter compromisso com a
qualidade dos produtos e servigos prestados;
Cumprir as normas da empresa,

Aderir as boas praticas de combate a corrup¢ao;

e Aderir as boas praticas de protecdo de dados

pessoais.

CLIENTES

N

Aqueles que adquirem nossos
produtos.

Cumprir a lei;

Cumprir as normas da empresa,

Aderir as boas praticas de combate a corrup¢ao;
Aderir as boas praticas de protecdo de dados

pessoais.
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NOSSA EMPRESA INTERAGE COM
A ADMINISTRACAO PUBLICA ?

Sim! Pois, participamos de processos licitatdrios municipais, estaduais e da Uniao para
distribuicao de nossos produtos.

A RM Hospitalar se compromete a nao fazer promessas ou oferecer beneficios improprios,
seja de maneira direta ou indireta, a funcionarios publicos, sejam eles nacionais ou
estrangeiros, ou a pessoas a eles associadas. No contexto deste Cddigo de Conduta,
“Funcionarios Publicos” sao definidos como qualquer individuo que, mesmo que
temporariamente ou sem remuneracao, exerca funcdes publicas, trabalhe ou ocupe posicdes
em entidades governamentais no Brasil ou no exterior, esteja empregado ou ocupe posi¢cdes
em empresas ou instituicdes controladas ou administradas pelo governo, represente ou
ocupe posi¢cdes em partidos politicos, ou seja candidato a cargos politicos.

E estritamente proibido realizar encontros ou reunides com funciondrios publicos para
discutir assuntos relacionados a RM Hospitalar sem o conhecimento e a aprovagao formal
prévia da Alta Direcdao da Empresa.

Além disso, é proibido prometer ou oferecer diretamente ou indiretamente beneficios
impréprios, como dinheiro, emprego, informacdes, presentes ou qualquer coisa de valor
monetario, a funcionarios publicos, sejam eles nacionais ou estrangeiros, bem como a
pessoas a eles associadas, incluindo parentes diretos, colaterais ou por afinidade até o
terceiro grau.

CONFLITO DE INTERESSE

Conflitos de interesses ocorrem quando interesses pessoais ou de terceiros colidem com os
da RM Hospitalar, comprometendo a objetividade profissional devido a lagos pessoais ou
profissionais.

Estamos firmemente comprometidos em agir com integridade em todas as facetas do nosso
trabalho, tornando-se crucial evitar situagcdes que possam levar a conflitos de interesses.
Conflitos de interesses potenciais podem incluir decisdes que favorecam parentes ou amigos,
interesses pessoais que possam interferir nos da RM Hospitalar, influéncia por ganhos
pessoais ou a manutencao de empregos externos que possam desviar do propdsito da funcao
na RM Hospitalar.

Em caso de duvida, é vital consultar seu supervisor ou o Compliance Officer através do e-
mail:compliance.rm@integracompliance.com. Fazer decisées no melhor interesse da
empresa e resolver conflitos de maneira aberta e transparente séo principios fundamentais.
Qualquer situag@o que possa caracterizar um conflito de interesses, seja real ou potencial,

deve ser comunicada imediatamente.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD


mailto:compliance@rmhospitalar.com

A RM Hospitalar compromete-se integralmente a adotar todas as praticas necessarias para o
tratamento adequado e a protecao de dados pessoais, conforme preconizado pela legislacao
aplicavel a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, Lei n213.709/2018 (“LGPD”).

Para assegurar a conformidade com as disposi¢cdes da LGPD, a RM Hospitalar designou um
Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais (“DPO”), a empresa Integra Compliance &
Consultoria LTDA, representada neste ato por sua diretora técnica, a Sra. Tatiana Oliveira. O
DPO é responsavel pela gestdo de politicas e procedimentos de seguranca e protecdao de
dados pessoais na RM Hospitalar, sendo também o ponto de contato oficial para os titulares
de dados pessoais e para a Agéncia Nacional de Prote¢cdo de Dados Pessoais (“ANPD”).

Este compromisso reforga o nosso respeito pela privacidade e seguranca dos dados pessoais,
refletindo os valores éticos e legais que norteiam nossas praticas operacionais. Asseguramos,
assim, que todas as operacgdes de tratamento de dados realizadas pela RM Hospitalar estdo
em consonancia com as exigéncias da legislacdo vigente, garantindo a transparéncia,
integridade e confidencialidade necessarias para o adequado tratamento das informacdes
pessoais dos nossos clientes, colaboradores e demais partes interessadas.

O QUE DEFENDEMOS?

Repudiamos e vedamos toda conduta e acao de
corrupgao dentro e/ou fora da nossa organizacao.

Quais sao essas acdes e condutas?

Todas as condutas criminosas descritas na Lei n2
12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupg¢ao, sao
abordadas em nossa politica de combate a corrupcao,

COMBATE A CORRUPCAO | €nglobando:

e Prometer, oferecer ou conceder, direta ou
indiretamente, vantagens indevidas a agentes
publicos ou a pessoas a eles relacionadas;

e Financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer forma,
colaborar com a execugao de atos ilicitos conforme
previstos na Lei n?12.846/2013;

e Praticar atos de suborno conforme estipulado em
nossa Politica Antissuborno da RM Hospitalar;

e Registrar de maneira inadequada documentos
contabeis, conforme esclarecido em nossa Politica
Anticorrupcédo da RM Hospitalar.

Essas diretrizes consolidam nosso compromisso com a
legalidade, ética e transparéncia, visando manter padroes
elevados de conduta e contribuir para a construgdo de
relacdes comerciais integras e responsaveis.




COMBATE AO ASSEDIO

Nao aceitamos a pratica de Assédio dentro e fora da
nossa empresa, incluindo o Assédio Moral e Sexual.

O QUE E O ASSEDIO MORAL?

Trata-se de uma conduta que ultrapassa os limites
morais e de respeito a pessoa por meio de palavras,
gestos, escritos que podem trazer danos a
personalidade, a dignidade ou a integridade fisica de
uma pessoa, e pér em perigo sua reputacao.

QUAIS SAO AS ACOES QUE CARACTERIZAM O ASSEDIO
MORAL NA EMPRESA?

e Criticar deliberadamente o trabalho da pessoa sem o
devido respeito;

e Sobrecarrega-la com novas tarefas de forma abusiva
sem respeitar sua saude fisica e mental ou deixa-la
propositalmente no 6cio, provocando a sensacgao de
inutilidade e incompeténcia;

e Ignorar deliberadamente a presenca da pessoa,

e Divulgar fofocas ou informacdes ofensivos sobre a
pessoa,;

e Dirigir-se a ela aos gritos ou falar alto de forma
ofensiva;

e Ameacar sua integridade fisica.

O QUE E ASSEDIO SEXUAL ?

De acordo com a Organizagao Internacional do Trabalho,
entendemos que o Assédio Sexual se trata de conduta de
natureza sexual, manifestada fisicamente, por palavra,
gestos, propostas, acdes impostas a pessoas contra sua
vontade ou outros meios, gerando constrangimento e
violando a sua liberdade sexual .

QUAIS AGOES QUE CARACTERIZAM O ASSEDIO SEXUAL
NA EMPRESA?

e Dirigir-se a pessoa com exigéncia de uma conduta
sexual, em troca de beneficios ou para evitar
prejuizos na relagcédo de trabalho (Assédio Sexual por
Chantagem);

e Dirigir-se a pessoa com exigéncia de uma conduta
sexual, com objetivo de prejudicar a atuacgéo laboral
da pessoa ou criar uma situagao ofensiva, de
intimidacao ou humilhacao (Assédio Sexual por
intimidacao ou humilhacao).



COMBATE AO TRABALHO
IRREGULAR DE MENORES

Nao admitimos qualquer forma de trabalho infantil.

Ndo contratamos ou temos relacionamento comercial
com empresas ou instituicdes que adotem a pratica de
contratacao de menores em desconformidade com a lei.

A empresa zela pelo cumprimento da legislagdo vigente
que proibe o trabalho de menores de dezesseis anos de
idade, salvo na condicdo de menor aprendiz, a partir dos
quatorze anos. (Lei n210.097/ 2000).

PROTEGAO AO MEIO
AMBIENTE

Respeitamos e protegemos o Meio Ambiente através de
acbes que promovam a preservacaoc e O
desenvolvimento sustentavel, incentivando:

e A utilizacdao de tecnologia que nao gere residuos
prejudiciais ao meio ambiente;

e O tratamento adequado dos residuos;

e Aadocao de boas praticas ambientais;

e A busca do uso consciente dos recursos naturais.

ACESSO E USO DE NOSSO
CANAL DE DENUNCIA

QCINTEGRA

COMPLIANCE

Incentivamos que toda pessoa ciente de indicio de crime
ou de infracdo as Politicas da nossa empresa e deste
Cdédigo, formule uma denuncia via e-mail:
compliance.rm@integracompliance.com ou através do

nosso site www.rmhospitalar.com.

O acesso ao e-mail e recebimento da denuncia é unica e
exclusivamente restrita a empresa Integra Compliance &
Consultoria LTDA, contratada pela RM Hospitalar para
garantir o recebimento adequado das denuncias e

oportunizar o anonimato para o denunciante.

E garantida a confidencialidade da identidade e o sigilo
das informacdes apresentadas pelo denunciante, da
mesma forma em que contra esse ndao serao permitidas
retaliacées.

Para a melhor resolucdo da irregularidade apontada, a
denuncia, sempre que possivel, podera conter o nome
dos envolvidos e uma descri¢cao clara e pormenorizada
dos fatos.
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QUAL A PUNICAO PELO DESCUMPRIMENTO DESTE
CODIGO DE CONDUTA?

POSSUI DUVIDA? QUER FAZER UMA DENUNCIA?

Violagdes deste Codigo de Conduta podem resultar em acgdo disciplinar. Ao assinar o Cédigo
de Conduta, vocé indica que leu e compreendeu completamente seu conteudo. Além disso,
vocé aceita e concorda em cumprir todas as politicas e documentagdes relacionadas ao
programa de Compliance da RM Hospitalar.

Qualquer suspeita de irregularidades, condutas antiéticas ou violagdes das leis vigentes deve
ser relatada por meio do Canal de Denuncia ou trazida ao conhecimento do Comité de
Compliance. A RM Hospitalar valoriza e incentiva discussdes honestas sobre questdes éticas
e de conformidade relacionadas as politicas de Compliance e ao Cddigo de Conduta.

A alta direcao, gestores e lideres devem liderar pelo exemplo e agir quando questdes de
conformidade e ética sao levantadas. Eles sdo responsaveis por garantir que os funcionarios
e parceiros privados e publicos estejam cientes do conteudo deste Cédigo e de quaisquer
politicas aplicaveis. Os gestores devem buscar a orientagdo do Comité de Compliance para si
e para seus colaboradores quando a ag¢ao correta nao for clara e quando surgirem duvidas.

O anonimato do colaborador e a confidencialidade do caso serao mantidos, em
conformidade com as normas legais. Ndo serao toleradas retaliacbes ou puni¢cdes contra
colaboradores e parceiros privados e publicos que fizerem denuncias.

Em casos de violagdo confirmada deste Cédigo de Conduta, serdo aplicadas penalidades ou
medidas disciplinares, conforme a legislacao aplicavel e as diretrizes internas, incluindo:

a) Adverténcia verbal ou escrita;

b) Suspensao temporaria do contrato de trabalho;

c) Rescisao do contrato de trabalho;

d) Multa contratual (parceiros privados e publicos); e
e) Rescisao contratual (parceiros privados e publicos).

Denuncie qualquer forma de retaliagcdo ao seu gerente, ao Comité de Compliance ou ao Canal
de Denuncia. Nao ha tolerancia para retaliacdo! O Comité de Compliance investigara
qualquer alegacao de retaliacao.

Qualquer colaborador ou parceiro de negocios que viole o Coédigo ou politicas e
procedimentos relacionados ao programa de Compliance da RM Hospitalar estara sujeito a
acao disciplinar. A disciplina especifica serda baseada nos fatos e circunstancias, incluindo a
natureza, gravidade e frequéncia da violagéao.



Canal de denuncia: via e-mail: compliance.rm@integracompliance.com ou através do nosso
site www.rmhospitalar.com.

O acesso ao e-mail e recebimento da denuncia € unica e exclusivamente restrita a empresa
Integra Compliance & Consultoria LTDA, contratada pela RM Hospitalar para garantir o
recebimento adequado das denuncias e oportunizar o anonimato para o denunciante.

DISPOSICOES FINAIS

Todos os soécios, colaboradores e parceiros de negocios da RM Hospitalar sao responsaveis
pelo cumprimento das diretrizes e fundamentos contidos neste Cédigo. E devem denunciar
quaisquer atos que possa representar violacdo a este Coédigo através do e-mail:
compliance.rm@integracompliance.com.

No que diz respeito a oferta de brindes a agentes publicos, somente séao permitidos aqueles
sem valor comercial ou distribuidos a titulo de cortesia, propaganda ou divulgacao habitual,
durante eventos ou em datas comemorativas. Esses brindes devem ser oferecidos de
maneira difusa, sem destinacao especifica a érgaos ou autoridades, sempre em conformidade
com as regulamentacdes e diretrizes aplicaveis. E estritamente proibido aceitar ou conceder
dinheiro, equipamentos eletronicos, celulares, viagens, bonus ou brindes para influenciar,
apoiar ou participar de negociagoes.

Qualquer suspeita de irregularidades, condutas antiéticas ou violagdes das leis vigentes deve
ser relatada por meio do Canal de Denuncia ou comunicada ao Compliance Officer. Além
disso, este codigo de conduta é complementado pelas politicas internas: Politica
Anticorrupcédo, Politica Antissuborno, Politica de Relacionamento com Agentes Publicos e
Licitagdes.

A aprovacao deste Codigo de Conduta foi realizada pela Alta Administracdo da RM Hospitalar
e esta disponivel para conhecimento publico no site www.rmhospitalar.com.

Novas versdes serdo publicadas apds a aprovacao pela Alta Administracédo. Esta atualizagao
especifica ocorreu em dezembro de 2023, no momento da contratacio do nosso
Compliance Officer, a empresa Integra Compliance & Consultoria LTDA.
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